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“3X Cofidis Pay”, une innovation en matiere
de paiement pour les achats en ligne

Tournai, le 27 mai 2020 — Cofidis Belgique, leader du crédit a distance depuis 35
ans déja, lance le ‘3X Cofidis Pay’. Ce nouveau mode de paiement permet aux
acteurs de I’e-commerce de proposer a leurs clients belges de payer en 3 fois leurs
achats.

UN PAIEMENT EN 3 FOIS, RAPIDE, SECURISE ET PARTICULIEREMENT
ACCESSIBLE

Avec le ‘3X Cofidis Pay’ lancé par Cofidis Belgique, les sites d’e-commerce peuvent
désormais proposer a leurs clients belges de payer leurs achats en 3 tranches pour des
paniers compris entre 100 et 1.500 euros. Le remboursement devant s’effectuer endéans
les 60 jours maximum, ce nouveau mode paiement ne s’apparente pas a un crédit a la
consommation.

Des enseignes en ligne actives en Belgiqgue comme Mobistoxx ou Edisac proposent déja le
‘3X Cofidis Pay’ dans leur liste de modes de paiement, aux cOtés de Bancontact,
Mastercard, Visa et autre Paypal.

Cette formule de paiement, pratique et ultra-sécurisée, présente des avantages tant pour
le consommateur que pour le commergant en ligne.

Pour le client, le ‘3X Cofidis Pay’ lui permet de régler sa facture en 3 fois et d’ainsi le
soulager en cas de grosse dépense imprévue (exemple : achat d’un nouveau lave-
vaisselle). En outre, I'’échelonnement du paiement s’effectue avec un taux d’intérét moins
élevé que pour un crédit a la consommation classique, voire carrément sans majoration, le
commercant pouvant décider de prendre ces quelques frais & sa charge. En pratique,
I’accés a ce service pour le consommateur est trés simple : il suffit de joindre une photo de
sa carte d’identité.
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BOOSTER LES VENTES EN LIGNE DES COMMERCANTS PARTENAIRES

Pour I’enseigne partenaire, cette option est sans risque financier puisque Cofidis Belgique
lui verse immédiatement la somme totale due, supportant ainsi le risque de recouvrement
de la créance. Méme en cas de défaut de paiement de la part du client, le commercant est
assuré de recevoir la totalité du montant de la transaction. De plus, I'intégration de la
fonctionnalité ‘3X Cofidis Pay’ est techniquement assez simple.

Enfin, en cas de probleme technique au moment du paiement, ce sont les équipes de
Cofidis Belgique qui se chargent des contacts avec les clients.

Le ‘3X Cofidis Pay’ a déja fait ses preuves en France et en Espagne, ou des grandes
enseignes en ligne comme Amazon proposent cette option a leurs clients frangais et
espagnols depuis plusieurs années. Selon une étude réalisée par Cofidis en 2019, il s’agit
du troisieme moyen de paiement préféré par les Francais. Il a un impact décisif sur le
déclenchement d’achat : 64% des utilisateurs auraient reporté ou renoncé a réaliser leur
achat sans la possibilité de régler celui-ci en plusieurs fois. De plus, il constitue un levier
de fidélisation : 84% des utilisateurs retournent sur les sites qui proposent cette facilité de
paiement.

Le lancement de cette innovation s’inscrit dans la volonté de Cofidis Belgique, leader du
crédit a distance depuis 35 ans déja, de poursuivre la digitalisation de ses services et
d’accompagner I’essor de l'e-commerce, qui a d’ailleurs connu un nouveau boom ces
derniéres semaines avec la crise sanitaire que nous traversons.

Pierre Bertrand, Directeur Marketing & Business Development de Cofidis Belgique : « Cette
nouvelle facilité de paiement présente des avantages tant pour les consommateurs que
pour les e-commergants. Avec cette innovation, Cofidis aimerait se profiler comme
partenaire privilégié des magasins en ligne ».
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A PROPOS DE COFIDIS BELGIQUE

Cofidis Belgique est une entité du groupe frangais Cofidis Participations, I'un des
principaux acteurs du crédit & la consommation depuis plus de 35 ans (ouvertures de
crédits et préts a tempérament, solutions de paiement et partenariats). Entreprise engagée
dans l'accompagnement de ses clients et de ses partenaires, Cofidis s’appuie sur un
conseil personnalisé, des outils & services innovants et la pédagogie du crédit pour faire
du consommateur un acteur de son budget, informé et responsable.

Arrivée il y a 35 ans déja sur le marché belge, au départ pour faciliter les achats par
correspondance dans le catalogue 3 Suisses, Cofidis Belgique est I’entreprise pionniére du
crédit a distance dans notre pays. Aujourd'hui, la société reste spécialisée dans la vente a
distance de solutions financiéres de crédits et assurances. Elle a établi son siége a Orcq,
aux portes de Tournai, ou elle emploie quelque 420 personnes, dont plus de 200 conseillers
experts.

Pour en savoir plus : Contact :

o Greet Vandenberghe
@ www.cofidis.be B4 Head of Communication Cofidis Belgium
contactpresse@cofidis.be
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